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1-) Kisisel cikarlarimizi isletmenin ¢ikarlarindan ayn tutariz. P R O p E RTI E s

Is ortaklarimizla yaptigimiz islerde METRO Sirketler Grubu’nu temsil eder ve ¢ikarlarini
gozetiriz. Bu durumlarda kisisel ¢ikarlar pesinde kosmamiz yasaktir. Aksi taktirde kisisel
cikarlarimiz1 sirketin ¢ikarlar1 ve hedeflerinin Oniinde tutmus oluruz. Bdyle davranmamiz
halinde hem kendimize zarar verir hem de METRO Sirketler Grubu’nun imajini zedeleriz.
Stipheler yanlis anlasilmalara neden olabilir. Bu nedenle, tiim davranislarimiz, kisisel ¢ikar
pesinde kosma belirtisi dahi gostermeden daima  sirketin yararmma olacak sekilde
gerceklesmelidir. Emin olmadigimiz konularda amirlerimize veya Uyum YOneticisi’ne
danismamiz gerekir.

2-) Hi¢ kimseye haksiz avantaj saglamayiz.
Is ortagimiz kim olursa olsun (resmi kurumlar, diger sirketler, {iciincii sahislar) hi¢ kimseye
haksiz avantaj saglamayiz veya herhangi bir kisinin haksiz avantaj elde etmesine izin
vermeyiz. Bu tip davraniglar, saglanan avantajin somut sirket kararlarina higbir etkisi olmasa
da kesinlikle yasaktir. Sirket olarak, uygun olmayan yontemler ve araglar kullanarak ilgili
sahislar veya kurumlar iizerinde etki olusturma siiphesini dahi ortadan kaldirmaliyiz. Ancak
asagida aciklanan istisnalar olabilir:

e Sembolik veya diisiik mali degeri olan ve bu nedenle verilmesinde sakinca goriilmeyen
hediyeler; (Nakit para veya benzer 6deme veya faydalarin yapilmasi kesin olarak
yasaktir.)

e Uygun bir ¢erceve iginde gergeklesecek is yemekleri.

3-) Pozisyonumuzu Kkisisel avantajlarimiz icin kullanmayiz.

Sirket i¢indeki gérevimiz ile baglantili olarak is yaptigimiz sirketlerden kisisel avantajlar talep

etme veya boyle bir avantaji kabul etmek kesinlikle yasaktir! Bu avantajin, is ile ilgili karar

verme siireci lizerinde etkili olup olmamasi hi¢ 6nemli degildir. Hatta avantaj saglama
gorlintiisii veya siiphesi dahi dogmamalidir. Ancak asagida aciklanan istisnalar olabilir:

e Sembolik veya cok kiigiik degeri olan ve bu nedenle kabuliinde sakinca goriilmeyen
hediyeler; (Nakit para veya benzer 6deme veya faydalarin yapilmasi kesin olarak
yasaktir.)

e Uygun bir ¢erceve iginde gergeklesecek is yemekleri.

4-) Sirketimiz ile ilgili tiim bilgileri gizli tutariz.

Gizli tutulmasi gereken bilgiler gizli tutulur! Bu tiir gizli bilgileri ve dokiimanlar1 sirketten
ayrildiktan sonra dahi {iciincii sahislara vermeyiz. Istisnalar asagidaki durumlar igin
gecerlidir:

e Bilgi ve dokiimanlarin ilgili kisilere verilmesine 6zel olarak yetkili olan personel,

e METRO Sirketler Grubu tarafindan agiklanan veya resmen onaylanan bilgiler.

Yabanci sirketlerden gelen bilgi edinme taleplerini sirketteki yetkili birimlere yonlendiririz.
5-) Adil ve diiriist rekabet kurallarim1 kabul ederiz.

Rekabetin korunmasi konulu tiim yasa hiikiimlerini yerine getiririz! Ornegin rakip firmalar
veya tedarikgiler ile satis fiyati, pazar dagilimi veya pazar paylar1 hakkinda herhangi bir
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anlasma yapmayiz. Rakip firmalar ile, kamuoyunun bilgi sahibi ORB g%ErEIRdTI ES

rekabet konusu hakkinda herhangi bir goriisme yapmayiz veya rakip firmalar ile bu konuda
herhangi bir bilgi aligverisinde bulunmayiz. Ayrica rakip firmalar ile ilgili gizli bilgileri
kullanmay1z ve bu bilgileri iiglincii sahislara vermeyiz.

6-) Herkese esit davraninz.

Cesitlilige, firsat esitligine ve tolerans kurallarina énem veririz. Irk, etnik grup, din, diinya
goriisii, engelli ve oziirliiliik, yas, cinsel tercih ve cinsiyet lizerinden yapilan her tiirlii
ayrimciliga karsiy1z. Her tiirlii taciz (mobbing, cinsel taciz) bizim i¢in tabu konulardir. Bu
sadece sirket icinde gecerli olmayip {igiincli sahislara karsi olan davranislarimiz i¢in de
gecerlidir. Ayrimcilik yapilan bir duruma sahit oldugumuzda veya kendimiz bu duruma
maruz kaldigimizda derhal amirimize veya

Uyum Y 6neticisi’ne bagvurabiliriz. Ayrica bu tiir olaylar1 Uyum Programi Hatti’na da
bildirebiliriz.

7-) Biz adil ve diiriist bir isvereniz.

Diinya ¢apinda biitiin merkezlerimizde adil ¢alisma kosullarinin hiikiim siirmesini saglariz.
Adil kosullar yaratmak demek 6rnegin calisanlarin haklarina saygi duymak, ulusal kanunlar
ve yasalar ¢ercevesinde organize olmak demektir. Bunun disinda Is Hukuku ile ilgilli
yonetmelikleri de dikkate aliriz.

8-) Gecerli olan kanunlara riayet ederiz.

Yapmis oldugumuz her sey ilgili yasa, kanun ve gecerli olan sirket yonetmelikleri
cercevesinde yapilir. Gegerli olan kanunlara uygun olarak davranma daima, amirlerin aksi
yonde verdikleri talimatlarin 6niinde gelir. Bu konuda dogru davranis sergileyebilmemiz i¢in
onemli kanun, yasa, diizenleme ve kurallar hakkinda bilgi edinmemiz ve yeni konular
hakkinda daima bilgi sahibi olmamiz gerekir.

Tletisim:

Uyum politikalarina iliskin sorularmiz mi var? Uyum/uygunsuzluk ile ilgili birseyler
paylasmak istiyor ama kime danisabileceginizi bilmiyor musunuz? METRO Group
“Compliance” organizasyonu, her ihtiyaciniz oldugunda yaninizda!

Uyum Yoneticisi (Compliance Officer)

METRO Gorup satis kanallar1 ve hizmet sirketlerinde 70’ten fazla Uyum Y 6neticisi gorev
yapmaktadir.

Sirketimizin Uyum Y Oneticisi, sorularinizi yanitlamaktan ve sagladiginiz her tiirlii bilgiyi
dinlemekten memnun olacaktir. Uyum Y 6neticisi’ne ulagmak istediginizde sirketimizi
aramaniz yeterlidir.

Compliance Hotline
Asagidaki mail adresinden Metro AG biinyesindeki hattimiza ulasabilirsiniz.
Www.metro-group.com/compliance





